
Datenschutzerklärung für die FINAL FANTASY XIV × instax™ X-Kampagne für die Europäische Union 

(EU) und den Europäischen Wirtschaftsraum (EWR) 

  

1. Geltungsbereich dieser Datenschutzerklärung 

1.1 Anwendungsbereich 

FUJIFILM Corporation („FUJIFILM“ oder „wir“) legt Wert auf den Schutz Ihrer Daten. Diese 

Datenschutzerklärung beschreibt unsere Selbstverpflichtung zum Datenschutz und unseren Umgang mit den 

personenbezogenen Daten von Teilnehmern der FINAL FANTASY XIV × instax™ X-Kampagne 

(„Kampagne“). Diese Datenschutzerklärung gilt für die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung 

personenbezogener Daten im Rahmen der Anmeldung und der Teilnahme an dieser Kampagne. 

  

Diese Datenschutzerklärung gilt für FUJIFILM in dem Umfang, der für die Verarbeitung von Daten unter 

den hier festgelegten Bestimmungen gilt. 

  

1.2 Datenverantwortlicher 

Der Datenverantwortliche in Bezug auf alle personenbezogenen Daten, die im Rahmen dieser Kampagne 

verarbeitet werden, ist: 

FUJIFILM Corporation 

324, Uetake-cho 1-chome, Kita-ku, Saitama-shi, Saitama 331-9624, Japan 

https://global.fujifilm.com/all-regions 

Imaging Solutions Div. 

  

Der Vertreter von FUJIFILM kann wie folgt kontaktiert werden: 

FUJIFILM Europe GmbH 

Datenschutzbeauftragter 

Balcke-Dürr-Allee 6, 40882 Ratingen, Deutschland  

oder  

privacyoffice_eu@fujifilm.com 

Für weitere Informationen über FUJIFILM klicken Sie bitte auf den folgenden Link: 

http://www.fujifilm.com/about/profile/fact_sheet/ 

  

2. Erhebung und Verwaltung personenbezogener Daten 

2.1 Erhebung personenbezogener Daten 

Wenn Sie sich für diese Kampagne anmelden und daran teilnehmen, verarbeitet FUJIFILM die folgenden 

personenbezogenen Daten: 

(a) „Profildaten“: Die Informationen zu Ihrem X-Account (Nutzername, Anzeigename, Account-ID usw.); 

(b) „Technische Daten“: Cookies für Teilnehmer; 

(c) „Anfragedaten“: Informationen, die Sie uns eventuell im Rahmen einer Anfrage zur Verfügung stellen 

(z. B. FINAL FANTASY XIV-Spielinformationen, wie beispielsweise Spiel (Name der Stammwelt), Name 

des Charakters, Bild, URL, Spielgegenstand, Datum, Ort, Gamertag usw.). 

  

2.2 Zweck der Verwendung personenbezogener Daten 

Wir verarbeiten, speichern und nutzen Ihre personenbezogenen Daten für die folgenden Zwecke: 

Profildaten, Technische Daten und Anfragedaten  

(a) „Leistungszweck“: Um Ihnen die Dienste, Möglichkeiten und Funktionen im Rahmen dieser Kampagne 

zur Verfügung zu stellen oder für die Erfüllung der für diese Kampagne geltenden Geschäftsbedingungen. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung dieser personenbezogenen Daten ist der mit Ihnen abgeschlossene 

Vertrag bezüglich der Teilnahme an dieser Kampagne (Art. 6 (1) Buchstabe b DSGVO). 

(b) „Verbesserungszweck“: Zur Anpassung und Verbesserung unserer Produkte und Dienstleistungen 

einschließlich dieser Kampagne, zur Entwicklung neuer Produkte und zur Analyse der Nachfrage nach 

https://global.fujifilm.com/all-regions
mailto:privacyoffice_eu@fujifilm.com
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unseren Produkten und Dienstleistungen gemäß Ihren Präferenzen. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung 

Ihrer personenbezogenen Daten ist berechtigtes Interesse (Art. 6 (1) Buchstabe f DSGVO), welches sich aus 

den oben aufgeführten Datenverarbeitungszwecken ergibt. 

(c) „Werbezweck“: Für Werbung und Marktforschung auf der Grundlage Ihrer Zustimmung. Wir werden 

die technischen Daten nur mit Ihrer Zustimmung (Art. 6 (1) Buchstabe a DSGVO) für Werbezwecke 

verarbeiten. Sie können Ihre Zustimmung jederzeit widerrufen. 

(d) „Statistischer Zweck“: Zur Erstellung statistischer Informationen für Marktforschungs- und 

Marketingzwecke.  

 

Die Verwendung der von Ihnen zur Verfügung gestellten personenbezogenen Daten beschränkt sich auf die 

oben genannten Zwecke. Wir behalten uns jedoch das Recht vor, eine weitere Verarbeitung in dem Umfang 

durchzuführen, der durch die einschlägigen Gesetze und Vorschriften zulässig oder erforderlich ist, oder 

wenn wir berechtigt oder verpflichtet sind, Ihre personenbezogenen Daten zur Unterstützung einer 

gerichtlichen oder strafrechtlichen Untersuchung zu verwenden. 

 

Wir führen keine automatisierte Entscheidungsfindung im Zusammenhang mit der Verarbeitung 

personenbezogener Daten im Rahmen dieser Kampagne durch. 

  

Wir werden Ihre Profildaten und Anfragedaten innerhalb von sechs Monaten nach dem Ende der Kampagne 

löschen. Wir werden technische Daten so lange speichern, wie es zur Erreichung des oben genannten Zwecks 

erforderlich ist – in der Regel für die Dauer eines Vertragsverhältnisses und eines darauf folgenden 

Zeitraums, soweit dies gesetzlich vorgeschrieben oder nach geltendem Recht zulässig ist. 

 

2.3 Datenaustausch und -offenlegung 

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten weiter, wenn: 

(a) Ihre Einwilligung im Voraus erteilt wird; 

(b) die Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten an mit FUJIFILM verbundene Unternehmen oder 

Drittunternehmen, einschließlich Subunternehmern, die in unserem Auftrag Daten verarbeiten, erforderlich 

ist, um Ihnen unsere Dienstleistungen im Zusammenhang mit dieser Kampagne anzubieten; 

(c) unser Unternehmen entweder von Rechts wegen oder anderweitig abgetreten oder übertragen wird, 

einschließlich Fusionen, Konsolidierungen, Auflösungen oder Übertragung von Geschäften; 

(d) die Offenlegung Ihrer personenbezogenen Daten durch geltende Gesetze und Vorschriften verlangt wird 

oder wenn wir zu einer solchen Offenlegung berechtigt oder verpflichtet sind, um strafrechtliche oder andere 

rechtliche Ermittlungen oder Verfahren zu unterstützen, die von den zuständigen Behörden durchgeführt 

werden; oder 

(e) eine unmittelbare Notwendigkeit für die Offenlegung besteht, um Menschenleben oder Menschenrechte 

zu schützen. 

  

Ihre personenbezogenen Daten werden von uns nicht Dritten offengelegt, zugeführt, weitergegeben oder 

anderweitig verbreitet, außer wie in dieser Datenschutzerklärung beschrieben. 

  

2.4 Internationaler Datentransfer 

Es besteht die Möglichkeit, dass wir die von uns erhobenen oder erhaltenen personenbezogenen Daten an 

Empfänger außerhalb der EU oder des Europäischen Wirtschaftsraums („EWR“) übermitteln und diese 

Informationen in anderen Ländern außerhalb der EU oder des EWR speichern, die kein angemessenes 

Datenschutzniveau bieten. Die Länder, die anerkanntermaßen ein angemessenes Datenschutzniveau aus 

Sicht des EU-Rechts (Art. 45 DSGVO) bieten, sind hier aufgeführt: https://commission.europa.eu/law/law-

topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_de. Soweit Ihre 

personenbezogenen Daten in Länder übertragen werden, die aus Sicht des EU-Rechts kein angemessenes 

Datenschutzniveau bieten, stützen wir die jeweilige Übermittlung auf angemessene Garantien, wie z. B. die 

https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_de
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_de


von der Europäischen Kommission verabschiedete Standarddatenschutzklauseln (Art. 46 (2) DSGVO) und 

zusätzliche Maßnahmen, sofern dies nach geltendem Recht erforderlich ist. Sie können eine Kopie dieser 

angemessenen Garantien anfordern, indem Sie uns wie in Abschnitt 2.5 beschrieben kontaktieren. 

  

2.5 Ihre Rechte in Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten und Kontaktinformationen 

Nach geltendem Recht haben Sie die folgenden Rechte in Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten. Diese 

können nach geltendem Datenschutzrecht eingeschränkt sein.  

  

(i) Recht auf Auskunft über personenbezogene Daten: Sie haben das Recht, sich von uns bestätigen zu lassen, 

ob Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet werden, und wenn ja, Auskunft über diese personenbezogenen 

Daten zu verlangen, einschließlich der Kategorien von verarbeiteten personenbezogenen Daten, des Zwecks 

der Verarbeitung und der Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten. Sie 

haben das Recht, eine Kopie der verarbeiteten personenbezogenen Daten zu erhalten. Dies ist jedoch kein 

absolutes Recht und die Interessen anderer Personen können Ihr Auskunftsrecht einschränken.  

 

(ii) Recht auf Berichtigung: Sie haben das Recht, von uns die Berichtigung fehlerhafter oder unvollständiger 

Sie betreffender personenbezogener Daten zu verlangen. Je nach Zweck der Verarbeitung haben Sie 

gegebenenfalls das Recht, unvollständige personenbezogene Daten vervollständigen zu lassen, auch durch 

Zurverfügungstellung einer ergänzenden Erklärung. 

 

(iii) Recht auf Löschung Ihrer personenbezogenen Daten (Recht auf Vergessenwerden): Sie haben das Recht, 

von uns zu verlangen, Sie betreffende personenbezogene Daten zu löschen. 

 

(iv) Recht auf Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten: Unter bestimmten 

Umständen haben Sie das Recht zu verlangen, dass wir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 

einschränken.  

 

(v) Recht auf Datenübertragbarkeit: Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, 

die Sie uns zur Verfügung gestellt haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format 

zu erhalten, und Sie haben das Recht, diese personenbezogenen Daten ungehindert von uns an ein anderes 

Unternehmen zu übermitteln. 

 

(vi) Recht auf Widerspruch: Unter bestimmten Umständen haben Sie möglicherweise das Recht, aus 

Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit der Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten, einschließlich Profiling, durch uns zu widersprechen, und wir können dazu 

verpflichtet werden, Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr zu verarbeiten. 

 

Werden Ihre personenbezogenen Daten zu Zwecken der Direktwerbung verarbeitet, haben Sie darüber 

hinaus das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen 

Daten zu diesem Zweck einzulegen, dies gilt auch für das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in 

Verbindung steht. In diesem Fall werden Ihre personenbezogenen Daten von uns nicht mehr für diese 

Zwecke verarbeitet. 

 

Sie können Ihre Einwilligung zu der in dieser Datenschutzerklärung beschriebenen Erhebung, Nutzung und 

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Ein solcher 

Widerruf berührt nicht die Rechtmäßigkeit der Verarbeitung vor dem Widerruf der Einwilligung. 

  

Falls Sie Fragen oder Anregungen bezüglich dieser Datenschutzerklärung haben oder eine Anfrage 

hinsichtlich Ihrer Daten stellen möchten, wenden Sie sich bitte an die folgende Adresse: 

FUJIFILM Europe GmbH 



Datenschutzbeauftragter 

Balcke-Dürr-Allee 6, 40882 Ratingen, Deutschland 

oder 

privacyoffice_eu@fujifilm.com 

 

Sie haben außerdem das Recht, gemäß den geltenden Gesetzen eine Beschwerde bei einer zuständigen 

Aufsichtsbehörde einzureichen, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden 

personenbezogenen Daten gegen geltende Gesetze verstößt. Zu diesem Zweck können Sie sich insbesondere 

an die Aufsichtsbehörde des Landes wenden, in dem Sie Ihren gewöhnlichen Aufenthalt haben oder in dem 

sich der mutmaßliche Verstoß ereignet hat. 

  

3. Verwendung von Webtools 

Diese Kampagne verwendet Google Analytics für Firebase (nur wenn Sie ein anderes Gebiet als die EU oder 

den EWR als das Gebiet auswählen, in dem Sie wohnen) und PostHog (nur wenn Sie die EU oder den EWR 

als das Gebiet auswählen, in dem Sie wohnen), Webanalyse-Tools, die „Cookies“ oder ähnliche 

Technologien verwenden, um technische Daten zu erheben und zu verarbeiten. Bei dieser Kampagne 

verfolgen und analysieren Google Analytics für Firebase und PostHog statistische Informationen über Ihre 

Nutzung und Ihr Datenvolumen. Diese Dienstleister setzen möglicherweise Cookies in unserem Auftrag. 

Die durch Cookies gesammelten statistischen Informationen werden verwendet, um die Effektivität dieser 

Kampagne zu verfolgen und zu verbessern. 

 

Weitere Informationen, die Google LLC bei der Nutzung von Google Analytics für Firebase erhebt, finden 

Sie unter: https://support.google.com/firebase/answer/6318039?hl=de. Die von Google LLC erhobenen 

Informationen werden in Übereinstimmung mit der Google-Datenschutzerklärung 

(https://policies.google.com/privacy?hl=de) verarbeitet. 

 

Einzelheiten zu PostHog finden Sie unter: https://posthog.com/privacy. Hinsichtlich der Nutzung von 

PostHog haben wir mit PostHog eine Datenverarbeitungsvereinbarung abgeschlossen, um sicherzustellen, 

dass die Daten durch den Dienstleister gemäß unseren Anweisungen verarbeitet werden. 

 

4. Änderungen an der Datenschutzerklärung  

FUJIFILM behält sich das Recht vor, diese Datenschutzerklärung zu ändern, zu ergänzen oder zu 

aktualisieren. Wenn wir uns entschließen, unsere Datenschutzerklärung zu ändern, werden wir die 

überarbeitete Datenschutzerklärung durch Aktualisierung dieser Kampagnenseite veröffentlichen.  

  

ENDE 

privacyoffice_eu@fujifilm.com
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